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Evaluación de impacto del Proceso de Certificación de Competencias Laborales – SENA. 

Formulario de empresas. 

 

EL Proceso de Certificación de Competencias Laborales (PCCL) es un mecanismo por el cual se evalúa 

la capacidad de los trabajadores en distintos aspectos laborales y se otorgan certificados de 

aprobación a aquellos que pasan la evaluación respectiva. El proceso de certificación se hace por 

medio del SENA y cuatro certificadores privados.   

El presente diccionario muestra resultados del estudio de la Unión Temporal Econometría, 

contratada por DNP, que busca estudiar el funcionamiento del PCCL y su impacto sobre los 

trabajadores y las empresas. Más específicamente, se muestran algunas de las preguntas hechas a 

las empresas cuyos trabajadores participaron en el proceso de certificación. 

A  continuación se presentan las preguntas 210 a 218 del formulario de empresas de la evaluación 

del PCCL. Se diferencia del resto del formulario porque presenta los certificadores, además del 

SENA, que fueron escogidos por cada empresa para adelantar el proceso de certificación de los 

trabajadores. Por lo tanto, las empresas pueden representar más de una observación.   

 

Variables: 46 

Observaciones: 433  
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ID Variable Descripción Tipo Formato Valores 

PCCL_certificador_1 llave_empresa NIM Discreta  Numérica   

PCCL_certificador_2 orden_certificador Orden del certificador escogido Discreta  Numérica   

PCCL_certificador_3 departamento Departamento Texto Carácter   

PCCL_certificador_4 municipio Municipio Texto Carácter   

PCCL_certificador_5 codmpio Código DANE Discreta  Numérica   

PCCL_certificador_6 m1_210a 
210. En general, cuáles fueron las 
razones para elegir este certificador: 
210A. Por tiempo más corto 

Categórica Numérica 1 aplica ; 0 no aplica 

PCCL_certificador_7 m1_210b 
210. En general, cuáles fueron las 
razones para elegir este certificador: 
210B. Por costo menor 

Categórica Numérica 1 aplica ; 0 no aplica 

PCCL_certificador_8 m1_210c 
210. En general, cuáles fueron las 
razones para elegir este certificador: 
210C. Porque es especializado 

Categórica Numérica 1 aplica ; 0 no aplica 

PCCL_certificador_9 m1_210d 
210. En general, cuáles fueron las 
razones para elegir este certificador: 
210D. Porque garantiza calidad 

Categórica Numérica 1 aplica ; 0 no aplica 

PCCL_certificador_10 m1_210e 
210. En general, cuáles fueron las 
razones para elegir este certificador: 
210E. Otra 

Categórica Numérica 1 aplica ; 0 no aplica 

PCCL_certificador_11 m1_210_1 
210. En general, cuáles fueron las 
razones para elegir este certificador: 
210_1. Ninguna razón en especial 

Categórica 
 Numérica 1 aplica ; 0 no aplica 

PCCL_certificador_12 m1_210cu 
210. En general, cuáles fueron las 
razones para elegir este certificador: 
210CU. Otro ¿Cuál? 

Texto Carácter   

PCCL_certificador_13 m1_211a 
211A. En total, ¿cuántos 
trabajadores han: Iniciado 

Discreta  Numérica   

PCCL_certificador_14 m1_211b 
211B. En total, ¿cuántos 
trabajadores han: Certificado 

Discreta  Numérica   

PCCL_certificador_15 m1_211c 
211C. Si hay más trabajadores que 
han iniciado que los que han 
certificado: ¿Por qué? 

Texto Carácter   

PCCL_certificador_16 m1_211d 
211D. En total, ¿cuántos 
trabajadores han: Hicieron planes 
de mejoramiento 

Discreta  Numérica   
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ID Variable Descripción Tipo Formato Valores 

PCCL_certificador_17 m1_212a 
212A. ¿Cuáles de los siguientes 
pasos tuvo que realizar para la 
certificación? Información general 

Categórica Numérica 1 sí ; 2 no 

PCCL_certificador_18 m1_212b 

212B. ¿Cuáles de los siguientes 
pasos tuvo que realizar para la 
certificación? Inscripción,  
postulación o acuerdos 

Categórica Numérica 1 sí ; 2 no 

PCCL_certificador_19 m1_212c 

212C. ¿Cuáles de los siguientes 
pasos tuvo que realizar para la 
certificación? Planeación del 
proceso de certificación 

Categórica Numérica 1 sí ; 2 no 

PCCL_certificador_20 m1_212d 

212D. ¿Cuáles de los siguientes 
pasos tuvo que realizar para la 
certificación? Selección de 
evaluadores( aceptación 
/información / del evaluador) 

Categórica Numérica 1 sí ; 2 no 

PCCL_certificador_21 m1_212e 
212E. ¿Cuáles de los siguientes 
pasos tuvo que realizar para la 
certificación? Entrega de evidencias 

Categórica Numérica 1 sí ; 2 no 

PCCL_certificador_22 m1_212f 

212F. ¿Cuáles de los siguientes 
pasos tuvo que realizar para la 
certificación? Retroalimentación del 
proceso 

Categórica Numérica 1 sí ; 2 no 

PCCL_certificador_23 m1_213a 

213A. ¿Desde el momento de la 
inscripción hasta el momento de la 
certificación, ¿Cuánto tiempo ha 
transcurrido? 

Discreta  Numérica   

PCCL_certificador_24 m1_213b 

213B. ¿Desde el momento de la 
inscripción hasta el momento de la 
certificación, ¿Cuánto tiempo ha 
transcurrido? Unidad de tiempo 

Categórica Numérica 
1 días ; 2 semanas ; 3 
meses 

PCCL_certificador_25 m1_214a 
214A. ¿Tuvo que proporcionar 
alguna de los siguientes aspectos: 
Evaluador 

Categórica Numérica 1 sí ; 2 no 

PCCL_certificador_26 m1_214b 
214B. ¿Tuvo que proporcionar 
alguna de los siguientes aspectos: 
Materiales 

Categórica Numérica 1 sí ; 2 no 
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ID Variable Descripción Tipo Formato Valores 

PCCL_certificador_27 m1_214c 
214C. ¿Tuvo que proporcionar 
alguna de los siguientes aspectos: 
Espacios 

Categórica Numérica 1 sí ; 2 no 

PCCL_certificador_28 m1_214d 
214D. ¿Tuvo que proporcionar 
alguna de los siguientes aspectos: 
Maquinaria / herramientas 

Categórica Numérica 1 sí ; 2 no 

PCCL_certificador_29 m1_214e 
214E. ¿Tuvo que proporcionar 
alguna de los siguientes aspectos: 
Liberar tiempos del trabajador 

Categórica Numérica 1 sí ; 2 no 

PCCL_certificador_30 m1_215 216. ¿Cuánto en total fue ese gasto? Discreta  Numérica   

PCCL_certificador_31 m1_216a 
216A ¿Tiene algún costo para el 
empleado? 

Categórica Numérica 1 sí ; 2 no 

PCCL_certificador_32 m1_216aa 216AA. ¿Cuánto? Discreta  Numérica   

PCCL_certificador_33 m1_217a 
217A. ¿ Tuvo dificultades para 
proporcionar: Evaluador 

Categórica Numérica 1 sí ; 2 no 

PCCL_certificador_34 m1_217b 
217B. ¿ Tuvo dificultades para 
proporcionar: Materiales 

Categórica Numérica 1 sí ; 2 no 

PCCL_certificador_35 m1_217c 
217C. ¿ Tuvo dificultades para 
proporcionar: Espacios 

Categórica Numérica 1 sí ; 2 no 

PCCL_certificador_36 m1_217d 
217D. ¿ Tuvo dificultades para 
proporcionar: Maquinaria / 
herramientas 

Categórica Numérica 1 sí ; 2 no 

PCCL_certificador_37 m1_218a 

218A. Califique su percepción en 
cuanto su proceso de certificación, 
en los siguientes aspectos: La 
información inicial recibida por la 
empresa 

Categórica Numérica 
1 muy adecuado ; 2 
adecuado ; 3 inadecuado ; 
4 muy inadecuado 

PCCL_certificador_38 m1_218b 

218B. Califique su percepción en 
cuanto su proceso de certificación, 
en los siguientes aspectos: El 
proceso de inscripción postulación o 
acuerdos con la entidad 
certificadora 

Categórica Numérica 
1 muy adecuado ; 2 
adecuado ; 3 inadecuado ; 
4 muy inadecuado 
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ID Variable Descripción Tipo Formato Valores 

PCCL_certificador_39 m1_218c 

218C. Califique su percepción en 
cuanto su proceso de certificación, 
en los siguientes aspectos: Los 
requisitos que se le exigen a los 
trabajadores 

Categórica Numérica 
1 muy adecuado ; 2 
adecuado ; 3 inadecuado ; 
4 muy inadecuado 

PCCL_certificador_40 m1_218d 

218D. Califique su percepción en 
cuanto su proceso de certificación, 
en los siguientes aspectos: Selección 
de evaluadores 

Categórica Numérica 
1 muy adecuado ; 2 
adecuado ; 3 inadecuado ; 
4 muy inadecuado 

PCCL_certificador_41 m1_218e 

218E. Califique su percepción sobre 
los siguientes aspectos: La 
planeación del proceso de 
certificación 

Categórica Numérica 
1 muy adecuado ; 2 
adecuado ; 3 inadecuado ; 
4 muy inadecuado 

PCCL_certificador_42 m1_218f 

218F. Califique su percepción sobre 
los siguientes aspectos: La 
retroalimentación e información 
que recibió durante el proceso 

Categórica Numérica 
1 muy adecuado ; 2 
adecuado ; 3 inadecuado ; 
4 muy inadecuado 

PCCL_certificador_43 m1_218aa 

218AA. Adicionalmente, califique 
desde su percepción estos otros 
aspectos en cuanto a su proceso de 
certificación: El costo que tuvo que 
asumir 

Categórica Numérica 
1 muy adecuado ; 2 
adecuado ; 3 inadecuado ; 
4 muy inadecuado 

PCCL_certificador_44 m1_218ba 

218BA. Adicionalmente, califique 
desde su percepción estos otros 
aspectos en cuanto a su proceso de 
certificación: El tiempo que 
transcurrió desde la inscripción 
hasta la certificación 

Categórica Numérica 
1 muy adecuado ; 2 
adecuado ; 3 inadecuado ; 
4 muy inadecuado 

PCCL_certificador_45 m1_218ca 

218CA. Adicionalmente, califique 
desde su percepción estos otros 
aspectos en cuanto a su proceso de 
certificación: Califique el 
desempeño general, de los 
evaluadores 

Categórica Numérica 
1 muy adecuado ; 2 
adecuado ; 3 inadecuado ; 
4 muy inadecuado 
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ID Variable Descripción Tipo Formato Valores 

PCCL_certificador_46 m1_218da 

218DA. Adicionalmente, califique 
desde su percepción estos otros 
aspectos en cuanto a su proceso de 
certificación: Califique en general, el 
proceso de certificación 

Categórica Numérica 
1 muy adecuado ; 2 
adecuado ; 3 inadecuado ; 
4 muy inadecuado 

 


